
DIRECTRICES #SAFECALL DE LA WBSC

OFICIALES  Y  PERSONAL

Como representantes de la WBSC, todos los oficiales y el personal—incluyendo ‘árbitros, CTs y 

anotadores—y cualquier otra persona acreditada en el Evento WBC deben asegurarse de que 

todos, no solo los atletas sino también uno mismo, se sientan seguros y bienvenidos en el 

deporte del béisbol/softbol. Es responsabilidad de todos asegurarse de que nuestro deporte sea 

siempre seguro, inclusivo y agradable. Esta guía tratará tres temas:

- Qué se considera Acoso y Abuso

- Qué debes tener en cuenta y cuáles son los signos clave

- Qué tienes que hacer cuando te informan o cuando se quiere informar

Además, también puedes consultar las Reglas de Salvaguarda contra el acoso y el abuso de la 

WBSC para obtener una mejor orientación sobre cuál es el procedimiento 

para gestionar los casos denunciados.

¿ Qué es el acoso y el abuso ?

ACOSO

ABUSO

es una acción indeseada. La víctima debe decidir lo qué es aceptable o no. Esto 

puede incluir comentarios negativos, insultos, bromas y atención indeseada.

El abuso puede ocurrir en muchas formas y comportamientos:

- Abuso físico pegar, golpear, patear, sacudir, morder, estrangular, 

escaldar, quemar, envenenar, asfixiar etc.

- Abuso psicológico aislamiento, agresión verbal, humillación, intimidación o 

cualquier otro acto indeseado que pueda disminuir el 

sentido de su identidad, dignidad y autoestima

- Abuso sexual contacto físico, hablar de temas sexuales y privados en 

persona o en línea o cualquier otro comportamiento 

que sea sexual o que haga que la víctima se sienta 

incómoda, amenazada, asustada o ilegal.

- Negligencia cuando a la víctima no se le proporcionan las 

necesidades básicas como alimento, agua, vivienda, 

vestimenta adecuada, supervisión, acceso a 

educación/servicios de salud.

¡RECUERDA
Esto no está bien!

CONTROLA
A TI MISMO

CONTROLA
A LOS OTROS

Y
DENUNCIA

asegúrate de que tu 

comportamiento no 

haga que otra persona 

se sienta insegura.

alguien a tu alrededor 

puede necesitar 

ayuda o apoyo

Cuando algo no te 

hace sentir bien

https://www.wbsc.org/en/eS/organisation/integrity-unit/safeguarding
https://www.wbsc.org/en/eS/organisation/integrity-unit/safeguarding


¿ Dónde, cuándo y por quién puede suceder ?

Acción a tomar

- durante el deporte: entrenamiento, torneo, vestuarios, tratamiento médico

- durante el viaje: campamentos, en coche/autobús, en el alojamiento

- entre atletas: intimidación, negligencia, presión de grupo, abuso, acoso

- con otras personas: entrenadores, mánager, oficiales, padres, voluntarios, personal

Los síntomas y comportamientos anteriores pueden indicarte que están causando problemas o 

que tienen problemas y que necesitan ayuda y apoyo. Hay muchas formas de obtener 

información:

- hablando directamente (Divulgación)

- por otra persona que habla en su lugar (Acusación)

- al notar que alguien no está bien (Sospecha)

AcusaciónDivulgación Sospecha

Esto puede
parencer como:

“Necesito contarte algo que 

me pasó…”

“Eso me pasó a mí también”

“Hice algo que no debí haber 

hecho…”

“Estoy preocupado por mi 

amigo, me dijo que le pasó 

algo…”

“Vi a esa persona haciéndole 

algo malo a mi amigo…”

“Simplemente no me siento 

bien en esta situación…”

“No me gusta la forma en que 

esa persona lo/la trata”

“Esa persona me hace sentir 

realmente incómodo…”

Todos los informes que se reciben (ya sea verbalmente o por escrito) deben 

dirigirse a un Oficial de Salvaguarda. NO es un deber de los oficiales u otro 

personal investigar por su cuenta. El informe también se puede enviar al 

Canal Oficial de Informes de la WBSC – safeguarding@wbsc.org

Recuerde que debe mantener siempre la confidencialidad de la información. 

Síntomas de la víctima
Llanto, agitación, baja autoestima

Retraído, inusualmente tranquilo, ausente, aislado

Moratones, cicatrices y otras lesiones físicas

Trastorno de estrés postraumático (TEPT)

Ansiedad, depresión, trastornos del sueño

Pérdida o aumento drástico de peso, náuseas

Falta de interés, falta de confianza

comportamiento del agresor
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Violento y agresivo

Ser reservado o pedir guardar secretos

Señalar o favorecer a ciertas personas

Ofrecer ayuda a menudo: llevar a casa, 

entrenamiento individual

Quedarse solo con una persona específica a menudo

Bromas sexuales, preguntas sobre relaciones

Crear situación donde se requiere contacto físico

mailto:safeguarding@wbsc.org
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